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1.O‘quv fanining dolzarbligi va oliy kasbiy ta’limdagi o‘rni 
Pedagogika oliy ta’lim  muassasalarining  bakalavriat  bosqichi  uchun 

mo‘ljallangan “Umumiy  pedagogika”  fani ishchi  dasturi  Davlat  ta’lim  standarti  
va namunaviy o‘quv reja hamda o‘quv dasturi asosida tuzilgan.   

“Umumiy pedagogika” fani  dasturi  pedagogikaning uch  mustaqil  sohasini 
o‘zida mujassamlashtirgan: pedagogika nazariyasi, pedagogika tarixi va pedagogik 
mahorat.  

“Pedagogika  nazariyasi”  kursi  kadrlar  tayyorlash  milliy  modeli  va  uning 
tarkibiy  qismlari,  pedagogika  fanining  shakllanishi  va  rivojlanishi,  maqsad  va 
vazifalari,  predmeti,  ilmiy-tadqiqot  metodlari,  shaxs  rivojlanishi  va  unga  ta’sir 
etuvchi  omillar,  yagona  pedagogik  jarayon  va  uning  mohiyati,  didaktika  (ta’lim 
nazariyasi),  ta’lim  jarayoni  qonuniyatlari  va  tamoyillari,  ta’lim  mazmuni,  ta’lim 
metodlari  va  vositalari,  ta’limni  tashkil  etish  shakllari,  o‘quvchilarning  bilim, 
ko‘nikma  va  malakalarini  tashxis  etish,  tarbiya  jarayoni  mazmuni,  mohiyati, 
qonuniyatlari, tamoyillari, tarbiyaning umumiy metodlari, tarbiya turlari mazmuni, 
mohiyati,  maqsad  va  vazifalari,  shakl,  metod  va  vositalari, ta’lim  muassasalarini 
boshqarish, korreksion pedagogika asoslarini o‘z ichiga qamrab oladi.    

“Pedagogika tarixi” kursi pedagogikaning alohida sohasi sifatida pedagogik 
fikrlarning paydo bo‘lishi va  rivojlanishini  o‘rganish orqali  yangi,  istiqbolda hal 
etilishi  lozim  bo‘lgan  vazifalarni  belgilab  beradi  hamda  uni  hal  etish 
strategiyalarini  ko‘rsatib  beradi.  U  eng  qadimgi  davrlardan  O‘zbekiston 
Respublikasi  mustaqilligi  e’lon  qilingandan  keyingi  davrda  pedagogik  fikrlar  va 
ta’lim  tizimining  rivojlanishi  hamda  eng  qadimgi  davrlardan  hozirgi  kungacha 
jahon mamlakatlarida tarbiya, ta’lim va pedagogik fikrlar rivojiga doir masalalarni 
o‘zida aks ettiradi.  

“Pedagogik  mahorat”  kursida  pedagogik  mahorat  va  madaniyat,  ta’lim 
amaliyoti  va  pedagogik  fikrlar  tarixida  o‘qituvchi  mahorati  masalasining  aks 
etishi,  pedagogik  qobiliyat,  o‘qituvchining  kommunikativ  qobiliyati,  muloqot 
psixologiyasi  va  muloqot  madaniyati,  pedagogik  muloqot,  pedagogik  takt  va 
pedagogik  etika,  pedagogik  texnika  va  uni  egallash  yo‘llari,  nutq  madaniyati, 
o‘qituvchining  o‘quv  jarayonidagi  mahorati,  o‘qituvchining  tarbiyachilik 
mahorati, o‘qituvchi mehnatini ilmiy asosda tashkil etish, o‘z-o‘zini tarbiyalash va 
o‘z  ustida  ishlash,  ilg‘or  pedagogik  tajribani  ommalashtirish  kabi  masalalar 
o‘rganiladi. 

 
2.O’quv fanining maqsadi va vazifalari 

Fanning maqsadi – bo‘lajak o‘qituvchilarni zamonaviy pedagogik fanining  
nazariy-tarixiy asoslari va o‘qituvchi mahoratiga doir bilimlar bilan qurollantirish, 
O‘zbekiston  Respublikasining  “Ta’lim  to‘g‘risida”gi  Qonuni  va  “Kadrlar 
tayyorlash milliy dasturi” talablari asosida ta’lim-tarbiya jarayonini oqilona tashkil 
etish,  pedagogik  merosdan  samarali  foydalanish,  real  ta’lim  amaliyotida  yuksak 
pedagogik madaniyat va texnikani namoyon eta olishga o‘rgatish.  

Fanning vazifasi: 
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– tаlаbаlаrni Kаdrlаr tаyyorlаsh milliy dаsturi аsоsidа o`quvchilаrni ma`maviy-
axloqiy tаrbiyalаsh vа tа`limni sаmаrаli tаshkil etishgа o`rgаtish; 

– o`quv-tarbiya jarayonini samarali boshqarish, o`quv-me`yoriy hujjatlar bilan 
ishlash hamda ta`lim olganlikni tashxis etish qoninuyat va tamoyillari bilan 
tanishtirish; 

– o`quvchilar bilan olib boriladigan korrektsion ish yo`nalishlari hamda 
rivojlanishida nuqsoni bo`lgan o`quvchilarni o`qitish va rivojlantirish mazmunini 
o`zlashtirish; 

– milliy va jahon pedagogik fikrlari taraqqiyoti bilan tanishtirish hamda 
pedagogik merosdan samarali foydalanish ko`nikma va malakalarini shakllantirish; 

– global doirada ta`lim tizimi rivojlanishining holati, asosiy yo`nalishlari va 
qonuniyatlarini tahlil etish, milliy va hududiy o`ziga xosliklardagi umumiy 
ko`rinishlarni ochib berish, xalqaro pedagogik tajribaning ijobiy va salbiy jihatlari, 
milliy pedagogik madaniyatni boyitish shakl va metodlarini aniqlashtirish; 

– talabalarni o`qituvchi faoliyatida kasbiy mahoratning tutgan o`rni, mazmun-
mohiyatiga doir nazariy bilimlar hamda pedagogik faoliyatning turli ko`rinishlarida 
o`qituvchining muomala madaniyati, o`quvchilar bilan aloqa o`rnatish va muloqotga 
kirisha olish metodikasini to`liq o`zlashtitirishlariga erishish. 

“Umumiy pеdаgоgikа” fаnini o`zlаshtirish jаrаyonidа аmаlgа оshirilаdigаn 
mаsаlаlаr dоirаsidа bаkаlаvr: 

- tа`lim sоhаsidа dаvlаt siyosаtining аsоsiy tamoyillari; pedagogikaning ilmiy-
nаzаriy аsоslаri, pedagogik fikrlarning rivojlanish taraqqiyoti, o`quv jаrаyonini 
tаshkil etishning mеtоd vа shаkllаrigа qo`yilgаn zаmоnаviy tаlаblаr; tа`lim оluvchilаr 
shахsini rivojlantirish оmillаri, yosh davrlarining o`ziga хosliklari; yaхlit o`quv-
tаrbiya jаrаyonini tashkil etish vа amalga oshirish; tаrbiya jаrаyonining qоnuniyatlаri 
vа tamoyillari; pedagogik menejmentning mohiyati va o`ziga хosliklari, korreksion 
pedagogikaning asosiy yo`nalishlari; pеdаgоgik tеrminоlоgiya haqida to`liq 
tasavvurga ega bo`lishi kеrаk; 

- milliy g`оya vа аsоsiy pеdаgоgik qоnuniyatlаr hаmda tamoyillаrgа аsоslаngаn 
hоldа o`quv-tаrbiya ishlаrini o`tkаzish; tа`limni tаshkil etishning аsоsiy shаkllаrini 
аmаliyotdа qo`llаsh; tа`lim vа tаrbiya mеtоdlаri, vоsitаlаrini аmаliyotdа qo`llаsh, 
аniq vаziyatlаr uchun ulаrning qulаy vаriаntlаrini tаnlаsh; o`quv vа tаrbiya 
jаrаyonidа o`quvchilаr jаmоаsini sаmаrаli bоshqаrish; o`quvchilаr хulqi vа 
fаоliyatini rаg`bаtlаsh; pеdаgоgik mаqsаdlаrgа erishishdа egаllаnаdigаn bilimlаrni 
tаnlаsh, tаhlil etish, umumlаshtirish vа ulаrni tехnоlоgik shаkldа tаqdim etish, аniq 
shаrоitlаrdа tа`lim-tаrbiyagа dоir аmаliy vаzifаlаrni hаl etish, jahon mamlakatlari 
ta`lim tizimi rivojiga doir ma`lumotlarni tahlil etish va tizimlashtirish, o`quvchi 
shaхsi vа o`quvchilаr jаmоаlаrini o`rgаnish, tа`limdа оrqаdа qоlish sаbаblаrini 
аniqlаsh, muloqotga moyillik, ishchanlik, kelajakni tasavvur qila olish, kasbiy 
mustaqillik, sensor aхborotlarni tezlik bilan anglash, o`z-o`zini boshqara olish, o`zaro 
ta`sir etish va hamkorlikda ishlashni bilishi va ulardan foydalana olishi;  

- psiхоlоgik-pеdаgоgik аdаbiyotlаr bilаn ishlаsh; zаrur mеtоdik yo`riqnоmаlаr 
tuzish; sаmаrаli pеdаgоgik tаdqiqоtlаr o`tkаzish; pedagogik teхnologiya va ахbоrоt 
tехnоlоgiyalаridаn fоydаlаnа оlish; tаrbiyaviy ishni rеjаlаshtirish vа аmаlgа оshirish; 
guruh jаmоаsining psiхоlоgik muhitini vа аuditоriya bilаn munоsаbаtdа individuаl, 
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shахsiy vа yosh imkоniyatlаrini hisоbgа оlish, istiqbоldаgi rivоjlаnish vа tаlаb 
etilаdigаn nаtijаgа erishishni strаtеgik rеjаlаshtirish, pеdаgоgik vаzifаlаrni hаl etishgа 
dоir stаndаrt bo`lmаgаn yondаshuvlаrni izlаb tоpish ko`nikmalаrigа egа bo`lish 
kеrаk.  

 
3.Asosiy qism Asosiy nazariy qism “Pedagogika nazariyasi” 

(ma`ruza mashgulotlari) 
 

 
№ 

Ma’ruzalar mavzulari 
Dars 

soatlari 
hajmi 

1. O`zbekiston Respublikasida ta`lim tizimini rivojlantirishning  
kontseptual asoslari. 

2 

2. Pedagogika shaxs tarbiyasi va rivojlanishi to`g`risidagi fan. 
Ilmiy-pedagogik tadqiqotlar metodologiyasi va metodlari 

2 

3. Shaxsning rivojlanishi, tarbiyasi va ijtimoiylashuvi  2 
4. Yaxlit pedagogik jarayon 2 
5. Didaktika – pedagogik ta`lim nazariyasi. O`qitish jarayoni 

yaxlit tizim sifatida 
2 

6.  Ta`lim mazmuni 2 
7.  Ta`lim metodlari va vositalari 2 
8. Ta`limni tashkil etish shakllari va turlari 2 
9. O`quvchilаrning bilim, ko`nikmа vа mаlаkаlаrini tаshхis 

etish 
2 

10. Tаrbiya jаrаyonining mоhiyati vа mаzmuni. Tаrbiya 
qоnuniyatlаri vа tаmоyillаri 

2 

11. Jаmоа tаrbiya оb`yеkti vа sub`еkti sifаtidа 2 
12. Tаrbiyaning umumiy mеtоdlаri 2 
13 O`quvchilarning ilmiy dunyoqаrаshini shаkllаntirish. Aqliy 

tаrbiya. 
2 

14 Fuqаrоlik tаrbiyasi.  2 
15 Ma`naviy-axloqiy tarbiya O`quvchilarning mehnat, jismoniy 

va estetik tarbiyasi 
 

16  Ta`lim muassasasi menejmenti 2 
17 Korrektsion pedagogika asoslari 2 
   
 Jami 34 soat 

 
 
Ma’ruza mashg’ulotlari akadem. guruhlar oqimi uchun multimedia qurulmalari 

bilan jihozlangan auditoriyada o’tiladi. 
4. “Pedagogika nazariyasi” kursining seminar mashg`ulotlarini tashkil etish 

bo`yicha ko`rsatma va tavsiyalar  
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Seminar mashg`ulotlarida talabalarda nazariy o`zlashtirilgan bilimlar 
mustahkamlanadi hamda amaliyotda qo`llash ko`nikma va malakalari hosil 
qilinadi. 

№ 
Seminar mashg’ulotlari 

Dars 
soatlari 
hajmi 

1. O`zbekiston Respublikasi ta`lim tizimi. 2 
2. Pedagoglik kasbi va uning vazifalari. 2 
3. Pedagogika fan sifatida. Pedagogikaning ilmiy-tadqiqot 

metodlari. 
2 

4. O`quvchi shaxsi tarbiyaning ob`yekti va sub`yekti sifatida. 2 
5. Ta`lim jarayonining qonuniyatlari va tamoyillari. 2 
6. Ta`lim mazmuni. 2 
7. Ta`lim metodlari va vositalari. 2 
8. Dars – ta`limni tashkil etishning asosiy shakli. 2 
9. O`quvchilarning bilim, ko`nikma va malakalarini tashxis 

etish. 
2 

10. Har tomonlama barkamol shaxsni shakllantirish – milliy  
tarbiyaning bosh maqsadi. 

2 

11. Jamoaning shaxs tarbiyasiga ta`siri.  2 
12. Guruh rahbarining tarbiyaviy ishi.  
13 Tarbiyaning umumiy metodlari. 2 
14 Iqtisodiy va ekologik tarbiya. Fuqarolik tarbiyasi. 2 
15 Ma`naviy-axloqiy tarbiya.  2 
16 Oila tarbiyasi.  
17 O`quvchilarning jismoniy va estetik tarbiyasi. 2 
 Jami 34 soat 

 
V.1. “Pedagogika nazariyasi” kursi bo`yicha mustaqil ta`lim va mustaqil 

ishlar  
Mustaqil ta`lim mazmuni ma`ruza va seminar mashg`ulotlari mavzulari 

asosida shakllantiriladi. Biroq mustaqil ta`lim ko`proq ma`ruza va seminar 
mashg`ulotlarida o`rganilmagan masalalarni o`z ichiga qamrab oladi. Mustaqil 
ta`lim asosida o`qib-o`rganilgan masalalar fan bo`yicha oraliq va yakuniy nazorat 
ishlari savollarida o`z aksini topadi.  

Mustaqil ta`limni tayyorlashda mazkur fanning xususiyatlarini hisobga olgan 
holda quyidagi shakllardan foydalanish tavsiya etiladi:  

- darslik va o`quv qo`llanmalar boyicha mavzularni konspektlashtirish; 
- adabiyotlar asosida referat yozish; 
- kitob va maqollalarga annotatsiya yozish; 
- Internet tarmog`idan azborotlar izlash va tahlil etish. 

 
№ Mustaqil ta`lim mashg’ulotlari Dars 

soatlari 
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hajmi 
1. Кadrlar tayyorlash Milliy modeli. 2 
2. Pedagogika fanining ilmiy-tadqiqot metodlari. 4 
3. Shaxsning rivojlanishi, tarbiyasi va ijtimoiylashuvi. 2 
4. Tarbiyaning maqsad va vazifalari. 2 
5. Didaktika ta`lim nazariyasi sifatida. 2 
6. Ta`lim qonuniyatlari. 2 
7. Ta`lim mazmuni. 2 
8. Ta`lim metodlari va vositalari. 2 
9. Ta`lim turlari va ta`limni tashkil etish shakllari. Dars – 

ta`limni tashkil etishning asosiy shakli. 
2 

10. Ta`lim olganlikni tashxis etish. 2 
11. Tarbiya jarayonining mohiyati va mazmuni. 2 
12. O`quvchilar jamoasi – yaxlit pedagogik jarayonning asosiy 

shakli. 
2 

13 Tarbiyaning umumiy metodlari. 2 
14 O`quvchilarning ilmiy dunyoqarashini shakllantirish. 2 
15 O`quvchilarning aqliy tarbiyasi. 2 
16 Fuqarolik tarbiyasi. 2 
17 Ma`naviy-axloqiy tarbiya 2 
18 Mehnat tarbiyasi. 2 
19 Jismoniy va estetik tarbiya. 2 
20 Oila tarbiyasi asoslari. 2 
21 O`zbekiston Respublikasi ta`lim tizimi. 2 
22 Ta`lim muassasasi menejmenti. 2 
23 Korrektsion pedagogika asoslari. 4 
   
 Jami 50 soat 
 

Malakaviy pedagogik amaliyotni tashkil etish va o`tkazish bo`yicha 
tavsiyalar 

Malakaviy pedagogik amaliyot jarayonida quyidagi vazifalar hal qilinadi:  
-talabalarda tarbiyaviy ishga ongli, mas`uliyatli munosabatni shakllantirish, 

tarbiyaviy ishni tashkil etish mahoratini tarkib toptirish;  
- guruh murabbiyining kasbiy ahamiyatli sifatlarini o`zlashtirishni 

ta`minlash; 
- muayyan  pedagogik  vazifalarni  amalga  oshirish  orqali  pedagogik-  

psixologik bilimlarni amaliy faoliyat jarayonida mustahkamlash va boyitish; 
 

- tarbiyaviy ishni tashkil etishga doir ko`nikma va malakalarni rivojlantirish; 
 

- tarbiyaviy ishga ijodiy-izlanishli yondashish, tarbiyaviy ishni ilmiy tashkil 
etish malakasini hosil qilish;  
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- umumiy o`rta ta`lim va o`rta maxsus, kasb-hunar ta`limi muassasalaridagi 
tarbiyaviy ishlarni tashkil etishga doir ilg`or tajribalar bilan tanishis;  

- guruh murabbiysi, ―Kamolot‖ yoshlar ijtimoiy harakati, ota-onalar 
Kengashining ish rejalari bilan tanishish;  

- o`quvchilarning individual va yosh hususiyatlarini o`rganish maqsadida 
amaliyotchi talabalarning o`quvchilar bilan muloqati va o`zaro hamkorligini 
tashkil qilish;  

- iqtidorli va tarbiyasi og`ir o`smirlar bilan tarbiyaviy ish olib borish 
malakasini tarkib toptirish.  

Talaba malakaviy pedagogik amaliyot davrida quyidagi ko`nikma va 
malakalarni egallashi zarur:  

- o`quvchilar jamoasining ijtimoiy-psixologik va yosh xususiyatlarini hamda 
ma`naviy-ahloqiy, fuqarolik tarbiyasining umumiy maqsadlaridan kelib chiqqan 
holda aniq tarbiyaviy vazifalarni belgilay olishi:  

- tarbiya jarayonini to`g`ri loyihalashtirish va rejalashtirish maqsadida 
o`quvchilar jamoasi va o`quvchi shaxsini o`rganish;  

- guruh murabbiysi, ―Kamolot‖ yoshlar ijtimoiy harakati, ota-onalar 
Kengashining ish rejalarini tuzish hamda ma`naviyat va tarbiyaviy soatlarni, ota-
onalar yig`ilishini o`tkazish;  

- tarbiyaviy tadbirlar ssenariysini ishlab chiqish, tadbirlarni tashkil etish va 
o`tkazish;  

- ta`lim muassasasining oila va mahalla bilan hamkorligini tashkil etish; 
- sinfdan va ta`lim muassasasidan tashqari ishlarni tashkil etish va o`tkazish. 

 
Malakaviy pedagogik amaliyot jarayonida talaba tomonidan 

bajariladigan topshiriqlarining umumiy ro`yxati: 
1. Ma`naviy-ma`rifiy ishlar rejasini tuzish.  
2. O`ziga biriktirilgan guruh bilan ishlash. 
3. Ma`naviy-ma`rifiy tadbirlarni tashkil etish. 
4. Ota-onalar bilan ishlash. 
5. To`garaklar faoliyatini o`rganish va mashg`ulotlar o`tkazish.  
6. Tarbiyaviy soatlarni o`tkazish. 
7. ―Yoshlar ittifoqi‖ yoshlar ijtimoiy harakati faoliyatini o`rganish. 

 
Fan bo’yicha talabalar bilimini baholash va nazorat qilish me’zonlari 

Talabaning bilimini baholash mezonlari 
Talaba mustaqil qaror qabul qila oladi, ijodiy fikrlay oladi, 
mustaqil mushohada yuritadi, olgan bilimini amalda qo’llay oladi, 
fanning (mavzuning) mohiyatini tushunadi, biladi, ifodalay oladi, 
aytib beradi, hamda fan (mavzu) bo’yicha tassavvurga ega 

5 baho 

Talaba mustaqil mushohada yuritadi, olgan bilimini amalda qo’llay 
oladi, fanning (mavzuning) mohiyatini tushunadi, biladi, ifodalay 
oladi, aytib beradi, hamda fan (mavzu) bo’yicha tassavvurga ega 

4 baho 

Talaba olgan bilimini amalda qo’llay oladi, fanning (mavzuning) 
mohiyatini tushunadi, biladi, ifodalay oladi, aytib beradi, hamda 

3 baho 



9 
 

fan (mavzu) bo’yicha tassavvurga ega 
Talaba fan dasturini o’zlashtirmagan, fanning (mavzuning) 
mohiyatini tushunmaydi, hamda fan (mavzu) bo’yicha tassavvurga 
ega emas 

2 baho 

 
BAHOLASH JADVALI  

Har bir semestrda ajratilgan dars soatika kora 1 ta oraliq va 1 ta yakuniy 
nazorat olinadi 

№ Nazorat  
turi 

Nazorat  Nazorat 
shakli 

Maksi 
baho 

Sarala 
baho 

1 Oraliq 
nazorat 

Ma’ruza 
mashg’ulotlari asosida Og’zaki 5 3 

 
3 

Yakuniy  
nazorat 

Umumiy kurs bo’yicha  
Yozma 

 
5 

 
3 

 
Baholashni 5 baholik shkaladan 100 ballik shkalaga o’tkazish jadvali  

5 baholik 
shkala 

100 ballik 
shkala 

 5 baholik 
shkala 

100 ballik 
shkala 

 5 baholik 
shkala 

100 ballik 
shkala 

5,00-4,96 100 4,30-4,26 86 3,60-3,56 72 
4,95-4,91 99 4,25-4,21 85 3,55-3,51 71 
4,90-4,86 98 4,20-4,16 84 3,50-3,46 70 
4,85-4,81 97 4,15-4,11 83 3,45-3,41 69 
4,80-4,76 96 4,10-4,06 82 3,40-3,36 68 
4,75-4,71 95 4,05-4,01 81 3,35-3,31 67 
4,70-4,66 94 4,00-3,96 80 3,30-3,26 66 
4,65-4,61 93 3,95-3,91 79 3,25-3,21 65 
4,60-4,56 92 3,90-3,86 78 3,20-3,16 64 
4,55-4,51 91 3,85-3,81 77 3,15-3,11 63 
4,50-4,46 90 3,80-3,76 76 3,10-3,06 62 
4,45-4,41 89 3,75-3,71 75 3,05-3,01 61 
4,40-4,36 88 3,70-3,66 74 3,00 60 
4,35-4,31 87 3,65-361 73 3,0 dan 

kam 
60 dan 
kam 

 
Yakuniy nazoratni “Yozma ish”asosidao’tkazish 

M EZ O N I 
Talabalar fandan yakuniy nazoratni “Yozma ish” usulida amalga oshiriladilar, 

sinov ko’p variantli usulda o’tkaziladi. Har bir variantda mavzular yuzasidan 
uchtadan savol bo’lib, har bir savolga tegishli javoblar yoziladi. Har bir savolga 
yozilgan javoblar bo’yicha o’zlashtirish ko’rsatkichi 2-5 baho bilan baholanadi.  

Berilgan har bir savolga talaba tomonidan fanning nazariy va uslubiy asoslari 
to’g’ri va to’liq yoritilsa, fan doirasida mustaqil fikrga ega bo’lsa va uni yozma 
shaklda bayon eta olsa, javobda mantiqiy yaxlitlikka erishilsa, o’zlashtirish umumiy 
ko’rsatkichi 3-5 bilan baholanadi.  
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Berilgan har bir savolga javob yozilmasa, noto’g’ri javob yozilsa yoki o’quv 
adabiyotidan so’zma-so’z ko’chirib yozilsa, amaliy topshiriq shartida belgilangan 
amallar bajarilmasa, xulosa yozilmasa o’zlashtirish ko’rsatkichi 2 baho bilan 
baholanadi. Yozma sinov bo’yicha umumiy o’zlashtirish ko’rsatkichini aniqlash 
uchun variantda berilgan savollarning har biri uchun yozilgan javoblarga qo’yilgan 
o’zlashtirish baholari qo’shiladi va yig’indi talabaning yakuniy nazorat bo’yicha 
o’zlashtirish baholari hisoblanadi. 
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3. Heather Fry, Steve Ketteridge, Stephanie Marshall. A Handbook for 
Teaching and Learning in Higher Education. USA, 2009 Routledge.  
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